
SSCAP 個人情報保護方針 

 

持続可能サプライチェーン評価プラットフォーム（SSCAP）システム（以下「本システム」）

の管理者である一般財団法人食品安全マネジメント協会（JFSM）と台灣優良食品發展協會

（TQFA）（以下「管理者」）は、情報の重要性を十分に認識し、適切に保護することが管理

者の社会的責任であるとの考えのもと、本システムにおいて入手及び知り得たすべての個

人情報を適切に取扱います。 

 

１．はじめに 

本システムは、法人を対象にしたサービスであり、「調達」と「サプライヤー」（以下「ユー

ザー」）のユーザー区分があります。本ポリシーは、本システムを利用するユーザーの担当

者に関する個人情報の取り扱い方針を定めるものです。 

 

2. 取得する情報 

本システムへの利用登録に際して、以下の個人情報を取得します： 

・ユーザー管理者氏名 

・ユーザー管理者メールアドレス 

これらの情報は、本システムの利用に必要であり、入力は必須です。それ以外の個人情報は

取得いたしません。 

 

3. 個人情報の利用目的 

収集したユーザー管理者の氏名およびメールアドレスは、以下の目的で利用されます。これ

らの利用目的の範囲を超えて個人情報を利用する場合は、予め目的の承諾を得た上で利用

いたします。 

・本システムの提供および運営 

・ユーザーの認証および管理 

・サプライヤーが調達から招待される際の通知や連絡 

・本システムに関連するサポートの提供 

 

4. 個人情報の共有 

招待関係にあるユーザー間においては利用規約第 9 条の通り、双方のユーザー管理者の氏

名とメールアドレスが相互に開示されます。この情報共有は、ユーザー間のスムーズなコミ

ュニケーションと取引を促進するために必要です。それ以外の第三者への提供は、法令に基

づく場合を除き行いません。 

 

5. 個人情報の保護 



管理者は、ユーザー管理者の個人情報を適切に管理し、不正アクセスや漏洩などのリスクに

対して適切なセキュリティ対策を講じます。 

 

6. 個人情報の保持期間 

管理者は、ユーザーが本システムへの登録を解約し、利用有効期間の終了後は取得した個人

情報を消去します。 

 

7. 法令・規範の遵守と見直し 

本ポリシーは、法令の変更やサービス内容の変更に応じて随時変更することがあります。変

更がある場合は、本システム上で告知いたします。 

 

8. お問い合わせ 

本ポリシーに関するお問い合わせは、以下のお問い合わせ先までお願いいたします。 

 

お問い合わせ先 

一般財団法人 食品安全マネジメント協会 

104-0061 東京都中央区銀座 8 丁目 17 番 5 号 THE HUB 銀座 OCT 605 号室 

Phone：03-6268-9691   E-mail：sscap@jfsm.or.jp 

 

台灣優良食品發展協會 

10075 台北市中正區重慶南路二段 75 號 11 樓 

Phone: (02)2393-1318 

Email: service0@tqf.org.tw 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Privacy Policy 

 

The administrators of the Sustainable Supply Chain Assessment Platform system 

(hereinafter referred to as "the System"), the Japan Food Safety Management Association 

(JFSM) and the Total Quality Food Association (TQFA) (hereinafter referred to as "the 

Administrators"), fully recognize the importance of information and believe that properly 

protecting it is the Administrators' social responsibility. Accordingly, all personal 

information obtained and learned through this System will be handled appropriately. 

 

1. Introduction 

This System is a service intended for corporations, with users categorized as either 

"Procurement" or "Suppliers" (hereinafter referred to as "Users"). This policy outlines 

how personal information related to the representatives of Users utilizing the System will 

be handled. 

 

2. Information Collected 

When registering to use the System, the following personal information will be collected: 

• User administrator name 

• User administrator Email address 

This information is necessary for the use of the System and must be provided. No other 

personal information will be collected. 

 

3. Purpose of Use of Personal Information 

The collected name and email address of the user administrator will be used for the 

following purposes. If personal information is to be used beyond these purposes, prior 

consent will be obtained: 

• Provision and operation of the System 

• Authentication and management of Users 

• Notification and communication when suppliers are invited by Procurement 

• Provision of support related to the System 

 

4. Sharing of Personal Information 

As stipulated in Article 9 of the Terms of Use, the names and email addresses of the user 

administrator will be disclosed between Users who are in an invitation relationship. This 

sharing of information is necessary to facilitate smooth communication and transactions 

between Users. Personal information will not be shared with third parties except as 



required by law. 

 

5. Protection of Personal Information 

The Administrators will appropriately manage the user administrator’s personal 

information and take adequate security measures to protect it from risks such as 

unauthorized access or leakage. 

 

6. Retention Period of Personal Information 

The Administrators will delete the collected personal information after the User cancels 

their registration or after the expiration of the usage period. 

 

7. Compliance with Laws and Review 

This policy may be revised as necessary to comply with changes in laws or services. Any 

changes will be announced on the System. 

 

8. Contact Information 

For inquiries regarding this policy, please contact: 

 

Japan Food Safety Management Association 

THE HUB Ginza OCT, Room 605, 8-17-5 Ginza, Chuo-ku, Tokyo 104-0061 

Tel: 03-6268-9691 

E-mail: ssccap@jfsm.or.jp 

 

Total Quality Food Association 

11F, No. 75, Sec. 2, Chongqing S. Rd., Zhongzheng Dist., Taipei City 10075, Taiwan 

Tel: (02)2393-1318 

Email: service0@tqf.org.tw 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



隱私權政策 

 

食品供應鏈永續發展評量平台（SSCAP）系統（以下簡稱「本系統」）的管理者為

日本食品安全管理協會（JFSM）與台灣優良食品發展協會（TQFA）（以下稱「管

理者」）。管理者充分了解個人資料的重要性，並認為適當保護資訊是管理者的社會

責任。因此，管理者會適當處理所有透過本系統所獲取及知悉的個人資訊。 

 

1. 前言  

本系統是為企業提供的服務，並將使用者區分為「採購商」和「供應商」（以

下稱「用戶」）類別。本政策規範了本系統中用戶負責人之個人資訊的處理方

針。 

 

2. 取得資訊  

   在註冊本系統時，會收集以下個人資訊： 

➢ 用戶管理者姓名 

➢ 用戶管理者電子郵件  

   這些資訊是使用本系統所必須填寫的，其他個人資訊將不會被收集。 

 



3. 個人資訊的使用目的  

   所收集的用戶管理者姓名及電子郵件將用於以下目的。若要在這些目的      

   之外使用個人資訊，會事先取得使用者的同意： 

➢ 本系統的條款與營運 

➢ 用戶的驗證與管理 

➢ 供應商被採購商邀請時的通知與溝通 

➢ 本系統的相關支援條款 

 

4. 個人資訊的共享  

   依據使用條款第 9 條，使用者管理員的姓名和電子郵件將在具有邀請關係的使

用者之間公開。此資訊共享是為促進用戶間的溝通順暢與交易所必要的。除非法律

需要，否則不會向第三方提供。 

 

5. 個人資訊的保護  

管理者會適當管理用戶管理者的個人資訊，並針對非法存取或洩漏的風險採

取適當的安全措施。 

 

6. 個人資訊的保存期限  



當用戶取消註冊本系統或使用效期結束後，管理者將刪除所取得的個人資

訊。 

 

7. 法規的遵守與審查 

當法律或服務內容發生變更時，本政策可能會進行相應的修改。所有變更將

通過本系統通知用戶。 

 

8. 聯絡方式  

關於本政策的相關疑問，請聯絡以下單位。 

    

   日本食品安全管理協會 

   104-0061 東京都中央區銀座 8 丁目 17 番 5 號 THE HUB 銀座 OCT 605 室 

   電話：03-6268-9691 

   E-mail：sscap@jfsm.or.jp 

 

   台灣優良食品發展協會 

   10075 台北市中正區重慶南路二段 75 號 11 樓 

   電話：(02)2393-1318 



   電子郵件：service0@tqf.org.tw 

 


